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Einleitung

Unser Code of Conduct ist verbindlich fir alle Organe und Mitarbeiter der maincubes Holding &
Service GmbH und ihrer direkten und indirekten Tochtergesellschaften (im Folgenden ,maincubes”). Er
spiegelt unseren Anspruch auf Einhaltung von Recht und Gesetz und der Einhaltung ethischer
Verhaltensregeln wider. Er ist Anspruch an die Organe und Mitarbeiter von maincubes und zugleich
deren Versprechen nach auB3en. Er verlangt von jedem Einzelnen Verantwortung zum Unternehmen in
der Kenntnis, dass der Erfolg von maincubes und das von ihr erworbene Ansehen schon durch ein
einmaliges Fehlverhalten Schaden nehmen kann.

Der Code of Conduct beinhaltet somit Verhaltensregeln, die einzuhalten sind. VerstdBe gegen den
Code of Conduct werden nicht geduldet.

Der Code of Conduct von maincubes ist dynamisch. Verbindliche Rechtsnormen kdnnen sich andern
und durch Anweisungen und Richtlinien kénnen Verhaltensanforderungen konkretisiert werden.

Ergdnzend zum Code of Conduct (I. samt Annexen A bis D) und den Regeln zur Umsetzung und
Einhaltung des Code of Conduct (lI.) bekennt sich maincubes eingedenk ihrer Verantwortung als
Unternehmerin zu den in der Sozialcharta (lll.) niedergelegten sozialen Grundsatzen und Prinzipien.

L. maincubes Code of Conduct

1.  Verbot von Bestechung, Korruption und unsauberem Geschiaftsgebaren
maincubes verurteilt und untersagt jede Art von Bestechung, Bestechlichkeit und jede andere
Form von unsauberem oder korruptem Geschaftsverhalten. Wer fiir maincubes handelt, darf
weder Einzelnen noch einer Gruppe oder einem Unternehmen irgendwelche unlauteren Vorteile
anbieten oder gewdhren, weder direkt noch indirekt, um beispielsweise Geschaftsabschliisse zu
tatigen. Bereits der Anschein von Bestechung, Bestechlichkeit, Korruption und unsauberem
Geschaftsgebaren ist zu vermeiden.

2. Geschenke und Einladungen

maincubes erwartet, dass Beziehungen zu Kunden, Lieferanten und anderen Geschéftspartnern
auf dem klaren Bekenntnis zu fairem Handeln und Geschéaftsentscheidungen auf solider
Grundlage beruhen. Geschenke und Einladungen bei Personen des nicht-6ffentlichen Sektors
haben stets sozial adaquat und angemessen zu sein (fir den 6ffentlichen Sektor gilt die Regelung
in Ziff. 3. unten. Alle empfangenen und gemachten Geschenke, Einladungen und andere
Zuwendungen sind der Geschaftsfiihrung oder dem Compliance-Officer zu melden und werden
in einem Zuwendungsverzeichnis der maincubes gefiihrt. Sie diirfen weder an Privatadressen
gesendet werden noch in einem sachlichen oder zeitlichen Zusammenhang mit einer Vergabe,
Geschéftsabschluss oder sonstiger geschéftlicher Entscheidung der maincubes stehen.

3. Verbot des Anbietens von Geschenken, Einladungen oder der Gewahr sonstiger
Vorteile fiir Beamte oder andere Personen des 6ffentlichen Sektors
maincubes-Mitarbeitern ist es strikt verboten, Geld, andere Gegenstande oder Dienstleistungen
von Wert Beamten oder anderen Angehdrigen des 6ffentlichen Dienstes als Geschenk anzubieten,
gleichglltig, ob dies direkt oder indirekt geschieht. Damit soll schon der Eindruck vermieden
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werden, Entscheidungen und MaBnahmen von Amtstragern beeinflussen zu wollen. In den
meisten Landern weltweit gelten Gesetze, durch die Korruption mit Strafe einschlieBlich Haft, mit
erheblichen BuBgeldern, kostspieligen Vollzugsverfahren und Schadensersatzforderungen
bedroht ist. Die Sanktionen richten sich sowohl gegen die der Korruption schuldigen Organe und
Mitarbeiter als auch gegen deren Arbeitgeber. Nicht weniger schwerwiegend ist der
Gesichtspunkt, dass Korruption und ahnliche verbotene Aktivitdten den guten Ruf von maincubes
und den Ruf der Organe und Mitarbeiter erheblich und nachteilig beschddigen kénnen. Auch
unbeteiligte Mitarbeiter konnen in die Lage geraten, sich in diesen Zusammenhangen
verantworten zu muissen. Die Korruptionsverbote beschranken sich nicht auf den Umgang mit
allen Beamten und Angestellten des 6ffentlichen Dienstes, sondern auch auf den mit Personen
und Angehdrigen von Organisationen, die mit hoheitlichen Aufgaben im weitesten Sinne betraut
worden sind.

Siehe auch: Erlduterung Verbot des Anbietens von Geschenken, Einladungen oder der Gewdhr sonstiger Vorteile
fiir Beamte oder andere Personen des éffentlichen Sektors (Annex C)

Interessenskonflikte

maincubes erwartet von ihren Organen und Mitarbeitern uneingeschrankte Loyalitat.
Entscheidungen missen von persdnlichen Interessen und von unternehmensfremden
Gesichtspunkten unbeeinflusst bleiben, um Interessenkonflikte zu vermeiden.

Siehe auch: Erlduterung Interessenkonflikte (Annex D)

Verhalten gegeniiber Wettbewerbern

maincubes verbietet Vereinbarungen und auf einander abgestimmte Verhaltensweisen, die eine
Beschrankung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken. Dabei kann unzulassig bereits der
bloBe Austausch von nichtoffentlichen wettbewerbsrelevanten Informationen zwischen
Wettbewerbern sein.

An Preisabsprachen oder verbotenen Abstimmungen des Marktverhaltens zwischen
Wettbewerbern beteiligt sich die maincubes nicht. Wir bekennen uns zum fairen Umgang mit
unseren Geschéftspartnern und Wettbewerbern und nutzen bestehende Handlungsspielrdume
nicht missbrauchlich aus. Wir verbreiten ebenfalls keine falschen Informationen tber Produkte
und Leistungen unserer Wettbewerber oder versuchen nicht, auf andere unlautere Weise
Wettbewerbsvorteile zu erzielen.

Spenden und Sponsoring

maincubes fordert als verantwortungsvolles Mitglied der Gesellschaft Bildung, Wissenschaft,
Kultur, soziale Anliegen, aber auch Sport und Umwelt. Dies alles jedoch nur im Rahmen der
rechtlichen und wirtschaftlichen Mdglichkeiten. maincubes gewahrt keine Spenden zur Erlangung
geschéftlicher Vorteile. Alle Spenden missen im Einklang mit der jeweils geltenden Rechtordnung
und internen Richtlinien stehen. Bei allen Spenden gilt, dass zudem der Adressat und der
Verwendungszweck dokumentiert sind. Spenden als Einzelpersonen, auf Privatkonten und an
Personen oder Organisationen, die den Interessen oder dem Ruf von maincubes schaden kénnten,
werden nicht gewahrt.

Auch Sponsoring gehdrt als Kommunikationsinstrument zu den Mitteln von maincubes. Alle
Sponsoring-Aktivitdten erfordern jedoch angemessene und nachweisliche Kommunikations- und
Marketingleistungen vom Sponsoring-Partner und werden wie Spenden transparent abgewickelt.

Sowohl flr Spenden und Sponsoring gilt, dass sie in jedem Falle der vorherigen Genehmigung
durch die Geschaftsfihrung bedirfen.
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Integritdt und Loyalitat

Integritat und Loyalitat bedeutet im Arbeitsalltag und im Geschéftsverkehr vor allem Ehrlichkeit,
Aufrichtigkeit und Offenheit. Es ist unser Ziel, immer sorgfaltig zu prifen, ob unser Verhalten
miteinander und im Geschéaftsverkehr mit den Erwartungen und Vorgaben von maincubes
betreffend Integritdt und Loyalitat Gbereinstimmt. Zudem ist es das Ziel von maincubes auch dann
aufrichtig und ehrlich zu sein, wenn es uns persodnlich schwerfallt. So wollen wir z. B., wenn uns ein
Fehler unterlaufen ist, diesen auch offen eingestehen. Offenheit bedeutet aber auch,
Informationen vollstandig weiterzugeben, damit andere unser Handeln einschatzen kénnen und
wissen, woran sie sind.

Unser Ziel muss es zudem sein, in allen Situationen selbst als verlasslicher Partner aufzutreten,
sowohl nach innen als auch nach auBen und unsere Unternehmenswerte selbstbestimmt zu
vertreten. Das bedeutet: Wir sind stolz auf unsere Losungen, die sicher, effizient und
kundenorientiert sind. Dafiir treten wir verbindlich, verlasslich und vertrauensvoll auf. Wir
richten unsere Arbeit flexibel auf die Kundenwiinsche aus. Innovativ und offen fir Neues
entwickeln wir Angebote, die fiir unsere Kunden einfach umzusetzen sind. Nachhaltigkeit und
soziale Verantwortung werden bei uns groB3geschrieben. Wir gehen mit uns sowie mit unseren
Kunden und Partner riicksichtsvoll und respektvoll um, agieren transparent, teamorientiert
und fair.

Datenschutz und Vertraulichkeit

maincubes mit ihren Unternehmungen und Mitarbeitern unterliegt den gesetzlichen
Verpflichtungen zum Datenschutz und hat eigene Grundséatze verabschiedet, die durchgangig fir
jede Art der Datenverarbeitung innerhalb von maincubes und im Zusammenwirken mit Dritten
einzuhalten sind. Ziel ist es, sicherzustellen, dass die Verarbeitung personenbezogener Daten
sorgféltig erfolgt und angemessene vorbeugende MaBnahmen, um jede missbrauchliche
Verwendung von personenbezogenen Daten und geschéftlichen Informationen vorzubeugen.

Wir erheben und verarbeiten schutzbediirftige Daten nur mit Zustimmung der betroffenen
Person, wenn eine eindeutige rechtliche Norm dies erlaubt oder es zur Erflllung einer
vertraglichen Verpflichtung erforderlich ist. Zudem erheben, verarbeiten und nutzen wir
personenbezogene Daten nur im erforderlichen Umfang und nur fir die vorgesehenen Zwecke.
Wir respektieren die umfassenden Rechte der Personen, deren Daten wir erheben, verarbeiten
und nutzen.

Vertrauliche Informationen von maincubes, ihren Mitarbeitern und der Geschaftspartner kénnen
in falschen Handen, z. B. bei Medien, bei Wettbewerbern oder Geschaftspartnern, groen Schaden
anrichten.

Unter Umstanden kann auch die Aufnahme einer Tatigkeit in einem anderen Unternehmen oder
in einer gemeinnitzigen oder ahnlichen Organisation einen Interessenkonflikt mit Ihrer Tatigkeit
bei maincubes ausldsen. Falls die Mdglichkeit besteht musste die anderweitige Tatigkeit durch
Ihren Vorgesetzten oder den Compliance-Officer genehmigt werden, bevor Sie sie aufnehmen.

Ziel von maincubes ist es deswegen, besonders darauf zu achten, dass sensible Informationen, ob
in Papierform, in Datenform oder mindlich Ubermittelt, vertraulich behandelt werden. Im
Zweifelsfall gilt: Lieber einmal mehr riickversichern, ob eine Information vertraulich ist, als einmal
Zu wenig.
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Wertschiatzung und faire Arbeitsbedingungen

Eine groBBe Motivation fiir jeden einzelnen Mitarbeiter ist, dass die eigene Leistung anerkannt wird.
Jeder kann den besonderen Beitrag des Einzelnen wertschatzen, indem er ihn fir ein gutes
Ergebnis oder die individuelle Anstrengung wirdigt. Das Wissen und Kénnen der Mitarbeiter ist
das wichtigste Kapital von maincubes. Voll zur Entfaltung kommt es aber nur dann, wenn
maincubes und ihre Mitarbeiter sich als echte Gemeinschaft verstehen, in der jeder Mitarbeiter
bereit ist, seine Kenntnisse und Erfahrungen mit den Kollegen zu teilen.

Fihrungskréfte unterstiitzen ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter dabei, Beruf und Privatleben
vereinbaren zu kdénnen sowie die Angebote zu Work-Life und Gesundheit wahrzunehmen und
schaffen somit die Basis flr produktives Arbeiten.

Jeder Mitarbeiter hat ein Recht darauf, gegen Benachteiligung und Belastigung geschitzt zu
werden. Bei Konflikten sind der Vorgesetzte, die Personalabteilung oder Mitarbeitervertretungen
hinzuzuziehen. Wir sind leistungsorientiert und setzen uns konsequent fiir das bestmdgliche
Ergebnis ein. Wir erkennen und honorieren gute Leistungen unserer Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Dabei ist die individuell unterschiedliche Leistungsfahigkeit zu beachten. Das ist eine
groBe Verpflichtung fir alle Fihrungskréfte.

Ziel von maincubes ist es somit, das Arbeitsrecht und die sich daraus ergebenden Vereinbarungen
einzuhalten.

Sicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz

Ziel von maincubes ist es, die Sicherheit, den Gesundheits- und den Umweltschutz ebenso
verantwortungsbewusst und methodisch zu behandeln wie die Themen Qualitat, Produktivitat
und Kosteneffizienz. maincubes bemiiht sich nachhaltig um die Entwicklung und den Einsatz
sicherer sowie gesundheits- und umweltschonender Methoden und Verfahren. Sie achtet bei ihrer
Geschéftstatigkeit auf die Einhaltung der geltenden Gesundheits-, Sicherheits- und
Umweltstandards sowie der anerkannten Unternehmens- sowie Best Practices-Standards. Alle
Mitarbeiter von maincubes sind im Rahmen ihrer Tatigkeiten personlich daflr verantwortlich, an
ihrem Arbeitsplatz nach bestem Wissen, ihren Fahigkeiten und Erfahrungen fir Sicherheit,
Gesundheits- und Umweltschutz zu sorgen.

maincubes-Mitarbeiter sind insofern auch aufgefordert, Bereiche ausfindig zu machen, in denen
Verbesserungen moglich sind und sich kontinuierlich fir eine bessere Arbeitsumgebung
einzusetzen.

Verbraucherschutz/Umgang mit Kunden
Bei der Gewinnung und Betreuung von Kunden, achtet maincubes auf die Beachtung aller
rechtlichen Vorschriften.

Mitarbeiter von maincubes rufen unsere Kunden zu werblichen Zwecken nur im rechtlich
zuldssigen Rahmen an. Wir raten unseren Kunden nicht zum Kauf von Produkten oder Services,
die sie offensichtlich nicht bendétigen.

Geldwasche

maincubes ergreift alle erforderlichen MaBnahmen, um Geldwésche in ihrem Einflussbereich zu
unterbinden. Hierzu gehdren insbesondere die im Compliance onboarding-Prozess erfolgende
Identifizierung von Geschéftspartnern, sowie deren risikobasierte anlassbezogene und
regelméaBige Uberpriifung auf Veranderungen. maincubes macht keine Geschifte mit Kunden, die
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in Geldwasche verwickelt sind oder bei einer Identifizierung des wirtschaftlich Berechtigten nicht
mitwirken oder diese behindern.

Handelskontrollen

maincubes befolgt bestehende Handelskontrollen und hélt die Vorschriften zur Import- und
Exportkontrolle sowie zu Wirtschaftsembargos ein. Eine Uberpriifung des Kunden erfolgt
erstmalig entsprechend dem Compliance onboarding-Prozess und im Folgenden durch die
regelmaBige Uberwachung und Abgleich der Kundenlisten mit den anwendbaren Sanktionslisten.

Befolgung von Gesetzen und Richtlinien, gesellschaftliche Verantwortung
Wir handeln nach ethischen Grundsatzen und befolgen Gesetze und Richtlinien. Wir handeln in
Ubereinstimmung mit dem jeweils nationalen Recht, unseren Leitlinien und Richtlinien.

maincubes ist Teil des demokratischen und marktwirtschaftlich organisierten Gemeinwesens.
Daher bekennen wir uns uneingeschrankt zu unserer gesellschaftlichen Verantwortung. Wir tragen
Verantwortung fir kommende Generationen: Soziale und 6kologische Aspekte haben fiir uns
hohe Prioritat.
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Annex A zum Code of Conduct
Verbot von Bestechung, Korruption und unsauberen Geschaftsgebaren

In den meisten Landern ist nicht nur die Korruption von Beamten, sondern auch die Bestechung unter
Geschéftsleuten illegal und wird strafrechtlich verfolgt. Bestechung im Geschaftsverkehr kann
erheblichen Reputationsverlust fiir die beteiligten Unternehmen, hohe Schadensersatzforderungen und
erhebliche Strafen (einschlieBlich Haft) nach sich ziehen. Uberdies unterwandert Bestechung im
Geschaftsverkehr den fairen Wettbewerb bei Produktion und Warenhandel. maincubes will Kunden
durch Qualitét ihrer Produkte und die Uiberzeugenden Werte der Produkte tiberzeugen, nicht aber durch
illegale und unfaire Machenschaften. Es ist daher maincubes-Organen und —Mitarbeitern strikt untersagt,
persdnliche Zahlungen in Form von Schmiergeldern, Bestechungsgeldern oder Ahnliches von Kunden,
Lieferanten oder anderen Dritten, die mit maincubes in Geschéaftsbeziehung stehen, entgegenzunehmen
oder ihnen diese anzubieten. Dieses Verbot, persdnliche unrechtméBige Zahlungen anzubieten oder
entgegenzunehmen, gilt auch an solchen Standorten, wo die anderen Ortsverbotenen Zahlungen
moglicherweise stillschweigend geduldet werden oder wo das geltende Recht andere ethische MaBstdbe
an solche Zahlungen anlegt. Sollte einem maincubes-Organ oder —Mitarbeiter eine verbotene Zahlung
angeboten werden, sollte er hierauf alsbald die Geschaftsfiihrung oder den Compliance-Officer
ansprechen. Nur so hat maincubes die Mdglichkeit, durch geeignete MaBnahmen der Situation gerecht
zu werden und die Herstellung fairen Wettbewerbs zu sichern.

Zur Vermeidung von Missverstandnissen wird darauf hingewiesen, dass unter verbotenen Zahlungen im
Sinne dieser Klausel jeder erdenkliche ungerechtfertigte Vorteil, insbesondere Bargeld, andere Formen
der Geldzuwendung, geldwerte Leistungen oder beliebige andere werthaltige Vorteile fiir das
betreffende Organ oder den betreffenden Mitarbeiter, seine Familie oder seine Verwandten
eingeschlossen sein soll.
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Annex B zum Code of Conduct
Geschenke und Einladungen

In der Tatigkeit fir maincubes kommen Organe und Mitarbeiter in Kontakt mit Lieferanten, Kunden und
anderen Geschéftspartnern, die eine wichtige Rolle fir die Geschaftsvorgange von maincubes spielen.
Es ist daher unerlasslich, dass Beziehungen zu Lieferanten, Kunden und anderen Geschaftspartnern auf
dem klaren Bekenntnis zu fairem Handeln und Geschaftsentscheidungen auf solider Grundlage beruhen.
Ubertriebene  Geschenke und  Einladungen  kénnen die  Fahigkeit  beeintrichtigen,
Geschéftsentscheidungen frei von Interessenkonflikten zu treffen. Dagegen sind geringwertige
Geschenke und Einladungen weniger geeignet, als unangemessen empfunden zu werden und
Interessenkonflikte auszuldsen. Dies setzt aber immer voraus, dass die ortlich geltenden geschéftlichen
Gepflogenheiten den Austausch solcher Geschenke und kleinerer Einladungen lberhaupt gestatten.
Dies darf bei extravaganten Geschenken und Einladungen keinesfalls angenommen werden. Sollte der
Fall eintreten, dass ein legitimer Geschaftszweck und die 6rtlichen Gepflogenheiten die Zuriickweisung
eines hochwertigen Geschenks nicht erlauben, so kann das Geschenk zwar entgegengenommen werden,
ist dann aber maincubes zu Ubereignen und zur weiteren Verwendung, etwa zu Ausstellungszwecken
oder dergleichen, zu Uberlassen. maincubes kann dem Wunsch des Mitarbeiters, das Geschenk zu
erwerben, entsprechen.

Was versteht maincubes unter Geschenken und Einladungen?

Unter die Begriffe Geschenke und Einladungen fallt grundséatzlich alles, was von Wert ist. Eine Auflistung
moglicher relevanter Geschenke und Einladungen ware endlos, daher im Folgenden nur Beispiele zur
Verdeutlichung (Bezug ist jeweils die mogliche personliche Bereicherung):

— Geschenke

- Bargeld, Uberweisungen, Schecks oder anderer Bargeldersatz, Rabatte oder besonders giinstige
Bezugsbedingungen fiir Produkte oder Leistungen (ausgenommen der Fall, dass diese allen
maincubes-Mitarbeitern zugutekommen), Darlehen, Gewinnspielpreise, Fortbewegungsmittel,
Uberlassung von Fahrzeugen zum Gebrauch, Nutzung von Urlaubseinrichtungen,
Geschenkgutscheine, Aktien, Uhren, Kalender, Kugelschreiber oder andere Werbeartikel und
Accessoires usw.,

— Einladungen

— Geschéftsessen, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Hotelunterbringungen usw.

— Angemessene (gestattete) und unangemessene (zurlickzuweisende) Geschenke und
Einladungen

maincubes unterscheidet zwischen angemessenen und unangemessenen Geschenken und Einladungen.

Geschenke und Einladungen, deren Annahme Ublicherweise ohne bzw. im Einzelfall nach vorheriger
Genehmigung durch die Geschaftsflihrung oder ggf. den Compliance.Officer gestattet ist:

Die Annahme von Geschenken und Einladungen ist ohne Genehmigung gestattet, wenn diese
geringwertig sind (OrientierungsgroBe bis EUR 40,00) und als Ausdruck ortlich allgemeiner gangiger,
gemaBigter Geschaftspraxis betrachtet werden kénnen. Die Annahme von Einladungen muss auBerdem
aus einem geschéaftlichen Anlass erfolgen. Im Regelfall konnen folgende geringwertige Werbeartikel als
hinreichend gemaBigter Ausdruck des Bemiihens um ,Good Will” betrachtet werden, es sei denn, 6rtlich
geltendes Recht steht dem entgegen: Werbeartikel von geringem Wert, also Kugelschreiber mit
Werbeaufdruck, Kalender, Baseball-Kappen und Ahnliches, BlumenstriduBe, Obstprasentkdrbe, einfache
Blicher oder dergleichen, kleine Konvolute von Produktionsproben, gelegentliche Essenseinladungen,
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einfache  Sportveranstaltungen, Theaterbesuche oder andere é&hnlich zu bewertende
Kulturveranstaltungen (Einladungen sollten jedoch grundsétzlich nur angenommen werden, wenn der
Geschéftspartner ebenfalls teilnimmt).

Die vorherige Genehmigung der Geschéftsfiihrung oder des Compliance-Officers ist jedoch erforderlich,
wenn Sie eine Einladung erhalten, deren Wert erkennbar tiber EUR 100,00 im Einzelfall liegt. Dasselbe
gilt, wenn Sie sich von einem Geschéftspartner regelmaBig einladen lassen und der Wert aller
Einladungen die Summe von EUR 200,00 pro Jahr erkennbar Ubersteigt. Genehmigungspflichtig sind
grundsatzlich auch Einladungen zu Reisen oder anderen Veranstaltungen, die langer als einen Tag
dauern, oder zu Veranstaltungen, fiir die nur begrenzte Kartenkontingente verfligbar sind (z.B. zu Spielen
von FuBball-Europa- oder Weltmeisterschaften).

Auch, wenn Sie eine Einladung annehmen, die sich innerhalb des erlaubten Rahmens beweqgt, sollten Sie
stets Folgendes Bedenken:

— Koénnte das Geschenk oder die Einladung mdglicherweise die Objektivitdt oder die
Urteilsfahigkeit beeintrachtigen?

—  Gibt es fiir das Geschenk oder die Einladung einen geschéftlichen Anlass?

— Konnte die Annahme eines Geschenkes oder einer Einladung (oder die Genehmigung, die Sie
dazu als Vorgesetzter aussprechen) einen unerwiinschten Prazedenzfall flr andere, dhnlich
gelagerte Falle bilden?

— Missten Sie negative Reaktionen befiirchten, wenn die Annahme des Geschenkes oder der
Einladung anderen maincubes-Mitarbeitern, der Offentlichkeit, lhren Freunden oder lhrer
Familie bekannt wird?

— Geschenke und Einladungen, die Sie nicht annehmen dirfen

In_bestimmten Fallen ist die Annahme von Geschenken oder Einladungen immer unangebracht und
sollte daher ausnahmslos abgelehnt werden:

— Wenn es sich bei dem Geschenk um Bargeld, um Bargeldersatz oder um andere in Bargeld
eintauschbare Mittel handelt, z.B. um Geldlberweisungen, Schecks, Darlehen usw. oder

— wenn schon das Geschenk oder die Einladung selbst bzw. deren Entgegennahme illegal ware;
oder

— wenn die Annahme eines Geschenkes oder einer Einladung der Erwartung von ,Leistung und
Gegenleistung” Vorschub leistet oder zu befiirchten ist, dass ein solcher Eindruck erweckt
werden kdnnte; oder

— wenn es sich aus der Sicht einzelner Beteiligter bei dem Geschenk oder der Einladung um etwas
moralisch Anrlichiges handeln kénnte oder wenn darin vielleicht Ausdruck mangelnden
Respekts vor anderen Personen, Religionen und Kultur gesehen wirde (gilt z.B. fir
Veranstaltungen, in denen Sex geboten wird); oder

— wenn das Geschenk oder die Einladung Unternehmensregeln des Beschenkten oder des
Eingeladenen verletzt.

Wie verhalten Sie sich, wenn lhnen ein Geschenk angeboten wird, das Sie nicht annehmen dirfen?

Ein Geschenk, das den vorbeschriebenen Grundsatzen nicht entspricht, muss sofort zurlickgegeben
werden. AuBerdem miissen Sie von einem derartigen Vorgang die Geschéftsfihrung oder den
Compliance-Officer unterrichten. In bestimmten Fallen, insbesondere wenn es der Vermeidung von
Wiederholungen dient, kann es sinnvoll sein, dem Anbieter des Geschenkes zu schreiben und die
Grundsatze zu erldutern, die bei der maincubes fiir die Annahme von Geschenken gelten.
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Der umgekehrte Fall:

Gewahrung von Geschenken und Einladungen

Die bei maincubes geltenden Regeln fiir die Annahme von Geschenken und Einladungen gelten
umgekehrt ebenso fliir Geschenke und Einladungen, die maincubes-Organe und —Mitarbeiter Dritten
anbieten wollen. Besondere Zurlickhaltung ist zu wahren, wenn es sich dabei um Lieferanten, Kunden
oder um Dritte mit einer laufenden Geschéftsbeziehung zu maincubes handelt. Fiir maincubes-Organe
und —Mitarbeiter bedeutet dies die Beachtung folgender Grundsatze:

— maincubes-Organe und -Mitarbeiter diirfen keine Geschenke anbieten, die die oben
beschriebenen Wert- und sonstigen Grenzen Uberschreiten und

— es sollten keine Einladungen ausgesprochen werden, deren Wert EUR 100,00 im Einzelfall
Uberschreitet (je nach ortlichen Gepflogenheiten muss dieser Betrag unter Umsténden auch
erheblich niedriger angesetzt werden). Die Wertgrenze ist auch dann zu beachten, wenn
mehrere Einladungen an bestimmte Personen aufeinander folgen und der Gesamtwert dieser
Einladungen die Wertgrenze von EUR 200,00 pro Jahr erreicht. Ausnahmen von diesen
Beschrankungen kann es nur geben, wenn zuvor das schriftliche Einverstindnis der
Geschéftsfiihrung oder des Compliance-Officers eingeholt worden ist.
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Annex C zum Code of Conduct
Verbot des Anbietens von Geschenken, Einladungen oder Gewiahr sonstiger Vorteile fiir
Beamte oder andere Personen des 6ffentlichen Sektors

Allgemeine Verhaltensgrundséatze

— Es ist den maincubes-Organen und -Mitarbeitern untersagt, Beamten oder anderen
Angehorigen des offentlichen Dienstes im vorbeschriebenen Sinne Geschenke, andere
Zuwendungen oder Vorteile gleich welcher Art anzubieten, zu lberlassen oder zu versprechen.
Dieses Verbot gilt ausdriicklich auch fiir indirekte Ubermittlung von Geschenken (iber Dritte,
Berater oder Ahnliches sowie an Familienangehérige, Verwandte usw.

— maincubes-Organe und -Mitarbeiter diirfen Beamte oder andere Angehorige des offentlichen
Dienstes im oben beschriebenen Sinne nicht zu Geschaftsessen, Reisen oder sonstigen
Veranstaltungen einladen, und zwar gleichfalls weder direkt noch indirekt. Ausnahmsweise und
in seltenen Einzelfallen kann es zuldssig sein, eine Essenseinladung oder andere Einladung
auszusprechen und ein Transportmittel zur Benutzung anzubieten, vorausgesetzt,

o dass dies in ,guter Absicht” und aus einem Geschéftsanlass heraus passiert, der der
offiziellen Tatigkeit des Beamten oder sonstigen Angehdrigen des offentlichen
Dienstes entspricht,

o dass die Einladung einen angemessenen Wert hat und

o dass die Einladung erst nach eingehender Prifung der MaBnahme auf ihre
Vereinbarkeit mit geltendem Recht und értlichen Ublichkeiten ausgesprochen wird.

In jedem Fall jedoch ist eine derartige Einladung nur zuldssig, wenn zuvor die Geschaftsfliihrung oder der
Compliance-Officer dies schriftlich genehmigt hat.

— maincubes-Organe und -Mitarbeiter machen an Politiker, politische Parteien, andere politische
Organisationen oder Gewerkschaften und ihre Vertreter grundsatzlich keine Schenkungen
(Geschenke direkt oder indirekt und gleich welcher Art). Ferner sprechen sie gegeniiber diesem
Kreis keine individuellen Einladungen zu Veranstaltungen, Reisen oder Geschaftsreisen aus,
ausgenommen in den Fallen und dem Umfange, in dem dies das geltende Recht ausdrticklich
erlaubt. Dies ist allerdings nur nach vorheriger schriftlicher Genehmigung durch die
Geschéftsfiihrung oder den Compliance-Officer gestattet. maincubes macht es sich zum
Grundsatz, jedwede Zuwendung ordentlich zu dokumentieren und richtig zu verbuchen. Diese
Regeln sollen das Engagement der maincubes, ihren Organen und Mitarbeitern auf kulturellem,
sozialem und wissenschaftlichem Feld nicht beschranken, insoweit es auf Beschliissen durch die
Geschaéftsfiihrung der maincubes beruht.
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Annex D zum Code of Conduct
Interessenskonflikt

Die Gefahr eines Interessenkonfliktes besteht immer dann, wenn sich personliche, soziale, finanzielle
oder politische Interessen eines Mitarbeiters mit Unternehmensinteressen (berschneiden oder mit
diesen kollidieren. Die Anspriiche an korrektes und ethisch einwandfreies Verhalten der Organe und der
Mitarbeiter zur Vermeidung von Interessenskonflikten sind hoch. Ein drohender oder tatsachlicher
Interessenkonflikt sollte gegenliber der Geschaftsfiihrung oder dem Compliance-Officer immer
offengelegt werden.

Typische Falle von Interessenskonflikten

Nebenbeschaftigungen

Eine Nebenbeschaftigung in Form von Dienst- oder Beratungsleistungen fir Dritte, die mit
maincubes in einer Geschéftsbeziehung oder einem Wettbewerb stehen, kann einen
Interessenskonflikt ausldsen und muss daher von dem vorbenannten Vorgesetzten genehmigt
werden. Die Genehmigung fiir die Nebentatigkeit kann in aller Regel nicht erteilt werden, wenn
das Organ oder der Mitarbeiter mit dem Dritten zugleich im Rahmen seiner Aufgaben, die er fur
maincubes wahrnimmt, eine Geschéaftsbeziehung unterhalt.

Beschéftigung naher Verwandter

Von der beruflichen Tétigkeit eines nahen Verwandten fir einen Kunden, Wettbewerber oder
Lieferanten von maincubes sollte das Organ oder der Mitarbeiter die Geschéaftsfihrung oder den
Compliance-Officer unterrichten. Dasselbe gilt, falls ein Verwandter mit lhnen als Organ oder
Mitarbeiter im Zuge lhrer Aufgaben fiir maincubes eine Geschéaftsbeziehung unterhalt. Es gilt
die Regel, dass das Organ oder der Mitarbeiter im Namen von maincubes keine
Geschéftsbeziehung zu Verwandten auBerhalb der maincubes unterhalten soll. Es sollte auch
vermieden werden, dass sich ein naher Verwandter unter den Mitarbeitern der Berichtslinie
befindet oder dem Organ oder Mitarbeiter innerhalb der maincubes auf andere Weise
verantwortlich ist. Falls die Madoglichkeit nicht ausgeschlossen werden kann, dass
verwandtschaftliche oder andere nahe Beziehungen zu einem Organ oder einem Mitarbeiter von
maincubes in einen Loyalitdts- oder Interessenkonflikt minden konnte, soll die
Geschéftsfihrung oder der Compliance-Officer hierauf angesprochen werden. maincubes wird
sich dann gemeinsam mit dem Organ oder Mitarbeiter darum bemihen, eine
situationsangepasste Losung flr die Betroffenen im Unternehmen zu finden.

Wettbewerb

Ein Interessenskonflikt kann ferner bestehen, wenn Organe oder Mitarbeiter Unternehmens-
beteiligungen an Wettbewerbern, Kunden oder Lieferanten der maincubes erwerben. Dies
kommt z.B. in Betracht, wenn die angestrebte Beteiligung wesentlich und geeignet ist, auf
Entscheidungen, die das Organ oder der Mitarbeiter bei der maincubes zu treffen hat, Einfluss
nehmen. In diesem Fall muss vor dem Beteiligungserwerb die Genehmigung von der
Geschéftsfihrung oder dem Compliance-Officer eingeholt werden. Als allgemeine Regel gilt
aber, dass z.B. eine Beteiligung von unter 1% des Stammkapitals an einer Kapitalgesellschaft
nicht als ,wesentlich” im Sinne dieses Absatzes gilt. Ebenfalls nicht ,wesentlich” sind
Beteiligungen an boérsenorientierten Unternehmen, Investmentfonds oder dergleichen, wenn
davon auszugehen ist, dass Uber lhre Beteiligung die Interessensausrichtung des Unternehmens
nicht beeinflusst werden.
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All die vorbeschriebenen Verhaltensregeln sin selbstverstandlich sinngemaf auch auf sich anbahnende,
maogliche Geschaftskontakte anwendbar.

Wie sollten Sie sich im Falle eines Interessenkonfliktes verhalten?

Jeder offene oder drohende Interessenskonflikt kann dadurch entscharft werden, dass er der
Geschéftsfihrung oder dem Compliance-Officer offenbart und das Handeln des Organs oder
Mitarbeiters genehmigt wird. Sollte das Organ oder der Mitarbeiter sich nicht sicher sein, ob er
personlich einen Konflikt zwischen Interessen richtig erkennen kann, oder sollte er sich nicht sicher sein,
die richtigen Prioritaten bei der Bewertung von Interessen zu setzen, sollte er bei sich selbst die ,Frei-
Fragen-Probe” durchfiihren und gegebenenfalls Rat bei dem Compliance-Officer suchen, wenn eine der
Antworten auf die nachfolgenden Fragen ,Ja" lautet:

— Kann mich mein Vorhaben in der Freiheit meiner Entscheidungen, die ich fiir die maincubes
treffe, in irgendeiner Form beeinflussen?

— Konnten Kollegen oder Kolleginnen bei maincubes oder unbeteiligte Dritte die Vorstellung
entwickeln, dass mein Vorhaben meine Urteilskraft oder mein Tun bei maincubes irgendwie
beeinflusst?

— Hatte ich Bedenken dagegen, dass Gber mein Vorhaben 6ffentlich in den Medien berichtet wird
oder es auf andere Weise maincubes-Kunden, Lieferanten, meinen Freunden oder meiner
Familie zur Kenntnis gelangt?
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Il. Umsetzung des Code of Conduct

Compliance

Mit den vorbeschriebenen Verhaltensregeln beabsichtigt maincubes, VerstoBe gegen den Code
of Conduct von maincubes moglichst praventiv zu vermeiden. Treten dennoch VerstéBe auf, wird
maincubes dies nicht tolerieren und rasch angemessene MaBnahmen treffen. Mitarbeiter und
Organe, die gegen den Code of Conduct verstoBen werden zur Verantwortung gezogen und mit
angemessenen Sanktionen belegt, dazu kann auch die Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses
gehoren.

Von allen Organen und Mitarbeitern wird daher erwartet,

o VerstoBe gegen den Code of Conduct zu vermeiden
o beim Auftreten von VerstdBen gegen den Code of Conduct MaBnahmen zu treffen,
o den Compliance-Officer iber VerstdBe zu informieren.

Fir den Fall, dass Sie unsicher sind, ob Sie in einem jeweiligen Fall gegen den Code of Conduct
verstoBen kénnten, wenden Sie sich praventiv an den Compliance - Officer.

Die Compliance-Organisation besteht sowohl aus zentralen als auch dezentralen Elementen.
Zentraler Ansprechpartner fiir alle Fragen der Compliance ist der benannte Compliance- Officer.
Die Verantwortung und Zustandigkeit kdnnen damit einfach und eindeutig delegiert werden.
Dieser ist zentral angesiedelt und damit unabhangig von anderen Unternehmenseinheiten.

Daneben wird in einer jeden Sparte von maincubes ein weiterer Beauftragter benannt werden, um
den jeweiligen Geschaftsmodellen, den jeweiligen Geschaftsanforderungen und/oder kulturellen
oder sonstigen Anforderungen und Wertvorstellungen (ggf. auch unterschiedlicher Lander)
gerecht zu werden. Zusammen werden der zentrale Compliance-Officer und die jeweiligen
Compliance-Beauftragten der Sparten sich regelmaBig in einem Gremium zusammensetzen und
dort Empfehlungen und Richtlinien ausarbeiten.

Whistle-blower / Hinweisgeber

Organe, Mitarbeiter und Kunden kénnen bei begriindetem Verdacht von Verst6Ben gegen den
Code of Conduct, insbesondere bei Betrug, Bestechung und Korruption, gesundheits- oder
sicherheitsrelevanten Bedenken oder anderen GesetzesverstdBen sich vertraulich an

- E-Mail: hinweisgeber@deudat.de (24x7)

- Telefon-Hotline: +49 611 950008-40 (Mo-Fr. 08:00 — 17:00Uhr)
Die Meldung kann auch anonym erfolgen unter dem Onlineportal
- https://www.deudat.de /compliance (24x7)

Meldungen werden vertraulich durch den Datenschutzbeauftragten behandelt und verfolgt,
welcher den Eingang innerhalb von 7 Tagen bestéatigt, die erforderlichen Nachforschungen und
Untersuchungen anstellt und die angemessenen MaBnahmen ergreift. Insoweit ist er nicht
weisungsgebunden.
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Maincubes verpflichtet sich die Meldung und die Identitat von Whistle Blowern vertraulich zu
behandeln. Eine Offenlegung gegeniiber der Geschaftsfliihrung erfolgt nur soweit erforderlich.
Eine weitergehende Offenlegung erfolgt nur (i) mit Zustimmung des Whistle Blowers, (ii) wenn
gesetzlich vorgeschrieben, (i) bei Gefahr fur Leben und Gesundheit, oder (iv) zur Durchsetzung
von Anspriichen und dem Schutz von Rechten und Interessen von maincubes.

Samtliche Unterlagen im Zusammenhang mit Whistle Blowern und Meldungen werden vertraulich
behandelt und gespeichert. Sowohl die unerlaubte Offenlegung der Identitat des Whistle Blowers,
der Meldung oder der Unterlagen sind ein VerstoB gegen den Code of Conduct und kénnen zu
disziplinarischen MaBnahmen fiihren.

Whistle Blower, die sich mit einem begriindeten Verdacht gemeldet haben diirfen daraus keinerlei
personlichen Nachteil (z.B. Kiindigungen, Nicht-Beférderungen) erleiden. Repressalien,
diskriminierendes oder als negatives Verhalten durch Mitarbeiter und Vertragspartner gegentber
Whistle Blowern wird durch maincubes nicht geduldet, gilt als VerstoB gegen den Code of
Conduct und kann zu disziplinarischen MaBnahmen fiihren.
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I1l. maincubes Sozialcharta

1.

10.

11.

Vielfalt der Nationen und Forderung der Menschenrechte

maincubes anerkennt und respektiert die kulturelle, soziale, politische und rechtliche Vielfalt aller
Nationen und Gesellschaften und setzt sich nachdriicklich fiir die Einhaltung und Férderung der
international anerkannten Menschenrechte ein.

Vereinigungsfreiheit
maincubes anerkennt das Grundrecht auf Vereinigungsfreiheit sowie das Recht auf Kollektiv-
Verhandlungen im Rahmen der nationalen Regelungen und bestehender Vereinbarungen.

Vertrauensvolle Zusammenarbeit mit Arbeitnehmervertretungen

maincubes bekennt sich darliber hinaus zu offener und vertrauensvoller Zusammenarbeit mit
demokratisch legitimierten Arbeitnehmervertretungen auf der Basis eines konstruktiven sozialen
Dialogs und mit dem Ziel eines fairen Interessenausgleichs.

Verbot von Zwangsarbeit
maincubes bekennt sich nachdriicklich zum Verbot jeglicher Form von Zwangsarbeit.

Abschaffung von Kinderarbeit
maincubes setzt sich fir die Abschaffung von ausbeuterischer Kinderarbeit ein.

Chancengleichheit und Vielfalt

maincubes lehnt jede Form der Diskriminierung am Arbeitsplatz ab und bekennt sich unter
Beriicksichtigung der jeweiligen kulturellen und rechtlichen Besonderheiten ausdrticklich zur
Férderung von Chancengleichheit und Diversity (Vielfalt) der Beschaftigten.

Respektvoller Umgang mit Beschaftigten
maincubes setzt sich dafiir ein, dass alle Beschéaftigten respektvoll behandelt werden, ohne jede
korperliche Zichtigung, seelische oder kérperliche N&tigung, Misshandlung oder Beldstigung
oder die Androhung einer solchen Behandlung.

Angemessene Entlohnung, Einhaltung der Arbeitszeiten

maincubes achtet das Recht auf eine angemessene Entlohnung auf vertraglicher Basis, die sich an
gesetzlich garantierten Mindestldhnen orientiert, und gewahrleistet die Einhaltung der
Regelungen zur Arbeitszeit und zu regelmaBigen bezahlten Erholungsurlauben.

Forderung von Arbeitnehmern

maincubes unterstlitzt die auch im Unternehmensinteresse liegende Qualifizierung der
Beschéftigten, um auf diese Weise ein dauerhaft hohes Leistungsniveau und eine qualitativ
hochwertige Dienstleistung zu gewahrleisten. Gleichzeitig betont und fordert sie die
Eigenverantwortung der Beschaftigten zur Aufrechterhaltung und Verbesserung ihrer
Beschaftigungsfahigkeit.

Arbeits- und Gesundheitsschutz

maincubes betrachtet die Gesundheit ihrer Beschéftigten als entscheidenden Wertfaktor fiir das
Unternehmen und ist daher bestrebt, den Arbeits- und Gesundheitsschutz ihrer Beschaftigten zu
gewabhrleisten.

Umweltschutz und Nachhaltigkeit
maincubes engagiert sich flir Umweltschutz und Nachhaltigkeit im Geschaftsleben.
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